Leitfaden fiir unsere Giste

Liebe Giste,
das Junior Family Hotel, ein Hotelbetrieb seit 1980 und nun unter der Leitung von Giorgia Castelli,
freut sich, Ihnen mitteilen zu konnen, dass es die GSTC-Zertifizierung erhalten hat.

Der Global Sustainable Tourism Council (GSTC) ist die internationale Organisation, die globale
Standards fiir nachhaltigen Tourismus definiert und verwaltet und verantwortungsvolle Praktiken
zum Schutz der Umwelt und zum Nutzen lokaler Gemeinschaften fordert.

Wir teilen einen verantwortungsvollen und nachhaltigen Ansatz und empfehlen daher unseren
Gisten, einige ,,Best Practices‘‘ zum Schutz der Umwelt und der Gemeinschaft anzuwenden.

Im Einzelnen empfehlen wir:

Bevorzugen Sie nachhaltige Mobilitiit innerhalb der Region, z. B. die vom Hotel
bereitgestellten Citybikes, um das reichhaltige Natur- und Landschaftsangebot unserer
Umgebung voll zu genieBen und gleichzeitig das empfindliche Okosystem zu respektieren.

Praktizieren Sie richtige Miilltrennung und versuchen Sie stets, Abfall zu minimieren,
auch gemiB den in der Unterkunft bereitgestellten Anweisungen.

Beachten Sie das Rauchverbot in den Zimmern, auf den Fluren, in den
Gemeinschaftsbereichen und am Strand.

Nutzen Sie die Klimaanlage nur bei dringendem Bedarf, vermeiden Sie dauerhaften
Betrieb und halten Sie Tiiren und Fenster geschlossen. Das Hotel verfiigt iiber ein modernes
Smart-Home-System, das eine rationale und effiziente Temperatureinstellung der Rdume
ermoglicht.

Verhalten Sie sich angemessen und beachten Sie die Ruhezeiten von 13:00 bis 15:00 Uhr
sowie wihrend der Nachtstunden. Wir bitten unsere Giste, sich in den
Gemeinschaftsbereichen und bei Besuchen historisch oder kulturell bedeutender Orte
angemessen zu verhalten und entsprechend zu kleiden.

Minimieren Sie den Wasserverbrauch, soweit moglich, insbesondere angesichts der Lage
des Hotels in einer Region mit mittlerem bis hohem Wasserrisiko. Lassen Sie das Wasser
beim Zihneputzen oder Duschen nicht unnétig laufen. Bitte legen Sie nur die Handtiicher
auf den Boden, die gewechselt werden sollen.

Vermeiden Sie Einwegplastik: Das Hotel stellt 6kologische und natiirliche
Hygieneprodukte in Spendern bereit, als Ersatz fiir einzeln verpackte Produkte. Wir bieten
den Gisten personalisierte, wiederverwendbare Glasflaschen iiber ein Microfilter-
Wassersystem fiir stilles und Sprudelwasser, gekiihlt oder bei Zimmertemperatur. Aulerdem
stellen wir personalisierte Trinkflaschen mit dem Hotel-Logo und dem WAMI-Logo zur
Verfiigung, zur Unterstiitzung des Programms Wami Bottles, das Wasserprojekte in
Gemeinden ohne Zugang zu sauberem Wasser realisiert. Alternativ bieten wir stilles Wasser
in Tetra Pak-Verpackungen an.

Wiihlen Sie lokale Produkte, oder, falls nicht verfiigbar, Produkte aus der nidheren
Umgebung.



e  Bevorzugen Sie Aktivititen des Slow Tourism und zur Entdeckung der Region, vom
Radtourismus iiber lokale kulinarische Erlebnisse bis hin zu Ausfliigen und Bootstouren, die
es ermoglichen, die Natur zu erleben, die Schonheit der Region zu entdecken und die
lokalen Betriebe zu schitzen.

Wir werden Thnen nach Ihrem Aufenthalt einen Fragebogen zusenden, um Riickmeldungen zu
unseren Nachhaltigkeitspolitiken zu erhalten: Ihre Meinung zu unseren Maflnahmen ist uns sehr
wichtig. Wir freuen uns auch iiber Vorschlidge, wie wir diesen Weg weiter verbessern oder ausbauen
konnen. Vielen Dank fiir Ihre wertvolle Zusammenarbeit.



